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INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Con la presente informativa, FVG ENERGY S.p.A. dimostra il proprio impegno volto a proteggere
la privacy degli utenti privati o aziendali. La presente dichiarazione riassume la nostra politica
sulla privacy, il cui obiettivo & quello di proteggere le informazioni personali fornite accedendo
al sito.

Raccolta delle informazioni

FVG ENERGY S.p.A. potrebbe richiedere di fornire i propri dati identificativi e informazioni generali
per agevolare la navigazione dell’utente o fornire servizi dopo aver visitato il presente sito.
L'utente si riserva il diritto di fornire i propri dati riservati al sito. Evitare di fornire i propri dati
personali se non si desidera che vengano raccolti. Le informazioni che raccogliamo comprendono
i nomi dei domini (non gli indirizzi e-mail) dei visitatori. Quando si accede al sito, viene inviato
un “cookie” al disco rigido del proprio computer per consentire al server di individuare il browser
alla visita successiva, al fine di tenere traccia delle informazioni statistiche sulla navigazione in
determinate aree del nostro sito. In questo modo possiamo migliorare la navigazione sul nostro
sito e valutarne l'efficacia generale.

Utilizzo delle informazioni

La raccolta delle informazioni personali ci consente di fornire un contenuto personalizzato,
comunicare con l‘'utente e assisterlo durante |I'acquisto di un prodotto, oltre ad autorizzarlo a
visitare determinate aree ad accesso limitato del nostro sito. I dati personali forniti potrebbero
essere oggetto di salvataggio ed elaborazione anche da parte di una delle nostre filiali.
Fornendo tali informazioni, I'utente ne accetta il trasferimento al di fuori del proprio paese.

Sicurezza delle informazioni

Il sito si impegna a gestire e proteggere i dati personali forniti dall’'utente. Le informazioni personali
dell’'utente saranno ritenute riservate a meno che l'utente non fornisca espressamente, nell’apposita
sezione del sito, la propria autorizzazione a divulgare tutto o parte dei propri dati personali.
Nessuna informazione personale verra divulgata o ceduta a terze parti. Ad eccezione dei dati
riservati espressamente indicati,tutte le altre informazioni fornite sul sito, compresi problemi,
suggerimenti, opinioni o dati simili, non verranno considerate riservate.

Ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. 196/03 l'utente ha diritto di conoscere, aggiornare, rettificare,
cancellare i propri dati nonché esercitare tutti i restanti diritti ivi previsti mediante comunicazione
scritta da inviarsi a energia@fvgenergy.com

Link ad altri siti

Il sito Web di FVG ENERGY S.p.A. contiene collegamenti ad altri siti. FVG ENERGY S.p.A. non &
responsabile della raccolta dei dati o delle politiche sulla privacy o il contenuto di detti siti.

Modifiche alla presente politica

Controllare periodicamente la presente politica sulla privacy per consultarne le eventuali
modifiche.
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